	一、总体要求
[bookmark: _GoBack]要求学生系统掌握公共管理学的知识、理论和方法，能够运用所学的基本理论、基本知识和 基本方法分析和解决有关中国公共管理的实际问题，体现公共管理的基本研究能力。

二、内容

《公共管理学》大纲
1. 导论
1.1 公共管理学概述
1.2 公共管理学的研究对象
1.3 公共管理学的研究途径和方法
2. 公共管理的理论发展
2.1 公共行政理论的演进
2.2 现代公共管理理论的发展
3. 公共管理技术与方法
3.1 传统行政方法
3.2 当代公共管理新方法
3.3 战略管理

《西方行政学理论概要》大纲
1. 德罗尔的政策科学理论
1） 政策科学及其本质特征
2） 政策科学方法论
3） 逆境中的政策制定
4） 宏观政策分析理论
2. 以弗雷德里克森为代表的“新公共行政学”理论
1） 新公共行政学的产生背景与基本含义
2） 新公共行政学对传统行政学“效率至上”观的反思和批判
3） 新公共行政学对社会公平价值观的提倡
4） 新公共行政学对传统政治-行政二分法的突破
5） 新公共行政学的动态、开放组织观
3. 德鲁克的目标管理理论
1） 目标管理理论的基本内容
2） 目标管理理论在公共行政中的应用——公共服务机构管理理论
4. 奎德的政策分析理论
1）政策分析及其必要性



2） 政策分析的要素
3） 政策分析的过程
4） 政策分析与政治因素
5. 布坎南公共选择理论的“政府失败说”
1） 公共选择理论的基本假设
2） 政府的失败及其根源
3） 补救“政府失败”的政策建议
6. 法默尔的后现代公共行政理论
1） 对公共行政理论概念的后现代诠释
2） 对现代公共行政理论的反思与批判
3） 对后现代公共行政理论的探寻
7. 库珀的行政伦理理论
1） 行政伦理及其重要性
2） 行政伦理的概念基础——公民权理念
3） 行政伦理的核心问题——行政责任
4） 行政伦理行为的实现途径
8. 霍哲的政府公共部门绩效管理理论
1） 绩效、绩效管理与政府绩效改进
2） 正确认识对于政府绩效改进具有关键性影响的无形要素
3） 建立基于公民参与的政府绩效评估系统
4） 开展基于回应性的政府全面质量管理
5） 建设基于竞争的合作伙伴关系
6） 实现政府绩效与公众信任之间的良性互动
9. 奥斯本的企业家政府理论
1） 企业家政府理论产生的背景
2） 企业家政府的本质含义
3） 企业家政府的基本特征与改革政府的十项原则
10. 登哈特的新公共服务理论
1） 新公共服务理论的产生背景
2） 新公共服务理论的思想来源和概念基础
3） 新公共服务理论的基本内涵
11. 罗森布鲁姆的多元公共行政观
1） 公共行政概念再认识
2） 管理视角的公共行政观
3） 政治视角的公共行政观
4） 法律视角的公共行政观

《行政管理学》大纲
1. 建设和发展中国特色社会主义行政管理学
1） 行政管理学本土化的必要性；
2） 行政管理应为实现战略目标服务；
3） 以习近平新时代中国特色社会主义思想建设和发展行政管理学。
2. 行政职能概述

1） 行政职能的含义和特点；
2） 行政职能体系。
3. 西方国家行政职能的演变
1） 前资本主义时期的行政职能；
2） 自由资本主义时期的行政职能；
3） 垄断资本主义时期的行政职能；
4） 当代资本主义的行政职能。
4. 转轨时期我国行政职能的转变
1） 我国行政职能转变的必然性、必要性；
2） 我国行政职能转变的重点。
5. 行政组织
1） 行政组织的基本概念；
2） 行政组织的类型；
3） 行政组织的结构。
6. 行政组织理论
1） 西方行政组织理论的演变；
2） 马克思主义的行政组织理论。
7. 行政领导
1） 行政领导；
2） 行政领导者的职位、职权和责任；
3） 行政领导制度；
4） 行政领导的方法、方式和艺术；
5） 行政领导者的素质结构及其优化。
8. 国家公务员制度
1） 西方国家公务员制度；
2） 中国公务员制度的建立；
3） 中国公务员制度的主要机制；
4） 国家公务员的内涵、义务与权利；
5） 国家公务员的管理制度；
6） 国家公务员的管理机构与监督。
9. 中国人事行政的变革
1） 政府雇员制；
2） 竞争上岗和公开选拔领导干部；
3） 绩效考核创新；
4） 公务员职务与职级并行制度改革。
10. 公共预算
1） 公共预算概述；
2） 现代公共预算制度的建立；
3） 预算过程的参与者、职责和预算周期；
4） 预算编制与审批；
5） 预算执行；
6） 政府决算。
11. 行政信息
1） 行政信息管理的内容：行政信息管理体制、行政信息采集管理、行政信息存储、行政信息

分级分类、行政信息公开、行政信息交换共享；
2） 行政信息管理的开发利用：行政信息开发利用概述和战略、互联网+政务服务、行政信息法 制建设。
12. 行政伦理
1） 行政伦理的发展背景、定义、功能；
2） 行政伦理的结构和内容；
3） 当代行政伦理的基本问题、规范建构与行为约束。
13. 行政法治
1） 行政法治的含义和逻辑；
2） 西方法治行政的历史演进；
3） 我国行政法治化建设的必要性、目标、具体措施和主要内容。
14. 公共危机管理
1） 公共危机管理概述：公共危机管理的基本概念，分类、分级与分期；
2） 公共危机管理体制：领导体制、职能与机构；
3） 公共危机管理机制：预警机制、决策机制、应对机制、新闻发布机制、善后机制。
15. 政府绩效管理
1） 政府绩效管理概述：概念、意义；
2） 政府部门绩效计划与实施：政府绩效管理的价值标准、绩效计划、绩效实施与过程管理；
3） 政府部门绩效考核：考核主体和对象，考核指标体系，个体和系统考核技术；
4） 政府部门绩效反馈和改进；
5） 中国政府绩效管理实践：现状、存在问题的原因分析、优化。
16. 行政改革与发展
1） 行政改革的基本含义；
2） 当代西方国家行政改革的基本趋势；
3） 当代中国行政改革的进程；
4） 中国行政改革的经验及展望。

